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CHROTOTACHYGRAPHE NUMERIQUE
TRANSMISSION DES CARTES CONDUCTEURS
DIRECTEMENT A L'ENTREPRISE

L'essentiel

Pour une meilleure gestion du parc des cartes a puce « entreprises - conducteurs », les sociétés ont
toujours la possibilité de signer un contrat de services avec « Chronoservices ».

Les termes « du contrat de services entreprise » pour I'expédition des cartes ont été revus avec
maintenant la possibilité pour I'entreprise de se faire adresser directement les cartes conducteurs en
lieu et place de ceux-ci. Dans cet avenant « LCE - livraison des cartes a I'entreprise », le signataire du
contrat s’engage a diverses obligations dont la remise de la carte a puce en main propre a son titulaire
contre signature sur un registre spécifique ou de la lui faire parvenir aux frais de la société et par lettre
recommandée a son lieu de résidence.

Toutefois, sur leur demande écrite, les chauffeurs ont toujours I'opportunité de recevoir leur carte a leur
domicile. L'avenant dont les nouvelles dispositions de I'article 3.3 figure en annexe.

Pour la transmission des demandes, de plus en plus les pare feux rejettent les adresses électroniques
débutant par «contact». C'est pourquoi les correspondances relatives aux modalités de
renouvellement des cartes avec les entreprises sous « contrat de services » avec « Chronoservices »
sont a expédier a I'adresse suivante : cellule.contrats@chronoservices.fr

a

Enfin, pour permettre & « Chronoservices » de diffuser les identifiants et les mots de passe aux
gestionnaires des cartes pour l'acces a leur cession personnalisée, les sociétés transmettent la
notification dans laquelle ils précisent I'adresse e-mail de ces responsables et leurs coordonnées. Tous
les liens d’acces figurent sur le site de « Chronoservices ».

Mademoiselle Gwenaélle MARTIN est chargée des relations-clients chez « Chronoservices » aux
adresses suivantes :

» téléphone : 03 27 08 06 32

» internet : Gwenaelle.martin@chronoservices.fr

Contact : dtr3@fntp.fr

TEXTE DE REFERENCE : Note d'informations de « Chronoservices »
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BReprésenlée PAr ..o cane e e aa g diiment habilité aux fins des présentes.
Ci-aprés dénommée « la Sociélé »

D’ume part

Et

CHRONOSERVICES, société par actions simplifiée au capital de 37 000 Euros, dont le siége
social sis au 58 Boulevard Gouvion Saint-Cyr - 75017 Paris, immatriculée sous le n® 443 735 683
RECS PARIS.

Représentée par Monsicur Didier DERON, diment habilité aux fins des présentes.

Ci-ppris dénommée « CHRONOSERVICES »

D'ayire part

Ci-aprés dénommées collectivement ou individuellement la ou {les) "Partie(s)"

ETANT PREALAB EXPOSE 1

La sociéte CHRONOSERVICES a pour principale activilé la délivrance o la gestion de cartes &
puces associées au chronotachygraphe électronique utilisé pour le contrdle des transports routiers,
conformément 4 la réglementation européenne.

Cette activité est exercée dans le cadre d'une délégation de service public conzentie par I'Elat,
représenté par e Ministére en charge des Transporis, & CHRONOSERVICES par contrat en date

du 4 septembre 2002,

Parmi les quatre types de cartes prévus par la réglementalion curopéenne, fipurenl leg carles diles
« entreprises » relevant du secleur du ranspert ainsi que les cartes dites « conducteur ».

Les parties onl signé un conlral de services n® I - O O
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La Saciété souhaite &tre destinataire des cares o conducteurs » 4 I’ adresse postale suivante @

et 5 engage i respecter les conditions déerites ci-dessous,

La Société signale tout changement d'adresse de livraison des cartes ci-dessus indiquée au moven
de la notifieation disponible sur le site www chronoservices fr dans vn délai de 5 jours calendaines
sutvant la date du changement,

Adnsi, il a été décidé de convenir du présent Avenant qui modifie article 3.3 de voire contrat de
services en so5 termes concernant l'expédition des carles,

IL A ETE ARRETE ET CONVENU CE QLU SUIT :
ARTICLE 1 - DIFIANT L TEEME 'EXPEMMTION DE
DE L'AR D RAT DE SERY/ PRISE:
1. Obligati le |a Société

La Société afin de recevoir les cartes de ses conducteurs en lewr liew et place s engape i respecter
les obligations ci-aprés définies et d'en faire toute la publicilé nécessaire au sein de son entreprise.

a, Information des conducteurs de la Société

La Société s'engage 4 informer les conducleurs :

- que les cartes qui feront I'objet d'une procédure de demande par |'entreprise,
seroni expédiées par Chronoservices ao(x) gestiompaire(s) désigné{s) dans le
contrat de services el gue ceéls) dernien(s) remettra (ont) & chague conducteur la
carte qui lui revient |

- (w'ils ont la possibilité de refuser de recevoir leurs cartes par |'inlermédiaire de la
Sociélé, el de les informer des modalités pratiques qui en découlent

b. Respect de la volonté des conductenrs de recevoir directement leurs cartes

La Sociélé s'engapge & respecier la volonté du ou des conducteuss gui feraient la
demande éerite de recevoir directement leurs cartes.

¢, Tenuwe d'un registre des remises de cartes ant conducteurs ;

La Société s"engage 4 lenir & jour un registre ol sont indiqués :
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- la date darrivée de la carte dans l'entreprise eV, ke cas cchéanl, le munéro
d'enregistrement identifiant le courrier ou fe colis la conlenant

- la dale de remise au condusicur suivie de sa signalure

- e cas échéant, la date d’envei au condecteur en précizand, il existe, le numéro
denregistrement identifiant le courrier ou le colis conienant la carte.

- le cas échéant, la date de renvei a CHRONOSERVICES, en précisant s'il existe le
nurméro denregisirement identifiant le courrier ou le colis contenant la carte.

d. Enpagement de 'entreprise de retourner 3 Chronoservices la ou les carte(s)
conductenr(s) :

La Société 8'engape & loul mellre en euvre pour remetire la carle au condecieur en
privilégiant la remise en main propre conire émargement sur le registre indigué ci-
dessus. A défaut en cas d'impossibilité de remise en main propre, la sociéte s'engage &
Iui adresser cotie carte 4 ses frais, par leitre recommandéc ou tous moyens a sa
disposition garantissant que seul son conducieur titlaire de la carie puisse la retirer
conire signature d'un récépisse,

La Sociélé s'engape i retourner cetie ou ocs cartes & ses frais par lettre recommandée
avee accusé de réception 3 CHRONOSERVICES, dans le cas ci-aprés

- En ¢as de non remise de la carte au conducteur dans un délad maximum de 2 mois
i compler de la réception de la carte

1. Obligat hronoservices

CHROMOSERVICES informera le conducteur par courrier simple & son adresse de résidence
{différente de celle de entreprise) de la iransmission de sa carle 4 sa Soeiélé.

Lorsgu'une carle sura é&i¢ reloumée 4 CHROMNOSERVICES par une Socidlé,
CHRONOSERVICES procédera 4 sa destruction immédiate. La carte ayant fait I'objet de cette
destruction sera Tacturée & la Socidté.

3. Date d'effet de I'Avenant

Pour toute la durée restant & courir du contral de services principal, le présent avenant prendra
effet & partir :

- du 02 avril 2007 pour tous les avenanis diiment complélés el réceplionnés avant le 09 mars
2007 ;

- du 15 avril 2007 pour ceux diiment compléiés et réceplionnés entre le 10 mars 2007 ¢t le 02
avril 2007 ;

Fn e qui concerne les avenants qui seront réceptionnés aprés le 2 aveil 2007, le présent
avenant prendra effet 15 jours ouvrables (soit 21 jours calendaires) sprés sa dale de réception
au Cenlre de Gestion.

4. Résiliation de |'svenant
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Dans I"hypothése ol la Sociélé manquerait 4 I'une quelcongue de ses cbligations contractuclles
pour Uexécution du présent svenant, CHROMOSERVICES peut, par notification éerite, la
meltre en demeurs de remédier 4 ce mangquement dans un délai de 15 jours. Si au terme de ce
delai, la société n'a pas remédié 4 ce manquement, CHRONOSERVICES lui notific la
résiliation du présent avenant au lerme d'un délai de 5 jours ouvrés & compter de cetic
notification el ce sans préjudice de l'exercice des autres droits dont CHRONOSERVICES

dispose et des indemnisations auxquelles CHRONOSERVICES pourrait prétendre.

L'envoi des cartes prévu dans le présent contrat est suspendu dés notification de la mise en
demeure. Cette suspension st levée si la société remédie & ce manguement dans les 15 jours,

3. Conséquences de la résilintion ou du terme du contrat

La Sociélé s'engapge en cas de résiliation ou de terme du présent avenant &

- adresser & Chronoservices a ses frais par letire recommandée avee accusé de
réception les cartes conducteurs non encore remises el au plus tard 4 la date d’effet
du terme ou de la résiliation de I'avenant. CHRONOSEBRVICES procédera 3 la
destruction immédiate de ces carles. L'ensemble de ces canes est facturé 3 la

Société.

AR = DIVE

A I'exceplion des termes concemnant 1"expédition des cartes de 1"articls 3.3 du contrat de services
g modifiés par le présent Avenant, les aulres (ermes et conditions du

o

comtrat de services restent en vigueur ot demeurent inchangés.

Fait & Paris le

Pour la Société
(signamre et cachet de I'entreprise)

Pour Chronoservices

GHRONOSERVICES S.A.S.
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